
Arvoisa asiakas,

jatkuvista laadunvarmistustoimenpiteistämme huolimatta olemme todenneet jälkikäteen puutteita tuotteessam-
me 176570: WiFi-ulkopistorasia.

Rungossa on todettu olevan säröjä yksittäistapauksissa. Ulkona kosteissa olosuhteissa käytettäessä tämä voi
merkitä sähköiskuna ilmenevää turvallisuusriskiä.

Takaisinveto koskee paraikaa valmistuserää numero F1004344. Varotoimenpiteenä kehotamme kaikkia asiak-
kaita tarkastamaan kuitenkin myös muista valmistuseristä peräisin olevat tuotteet ja palauttamaan ne tarpeen
vaatiessa.

Varmistakaa ehdottomasti ennen tuotteen irrottamista ja tarkastamista, ettei tuotteessa ole jänni-
tettä samalla, kun kytkette vastaavan kodin sulakkeen etukäteen irti. Tämä on välttämätöntä sähkö-
iskun estämiseksi siinä tapauksessa, että tuote on vahingoittunut.

Tarkastakaa tuotteenne huolellisesti säröjen tai vaurioiden varalta ja lähettäkää mainitusta valmistuserästä
peräisin oleva tuote joka tapauksessa takaisin meille.

Mikäli Teillä sattuu olemaan toisesta valmistuserästä peräisin oleva tuote ja havaitsette siinä olevan vikoja tai
olette epävarma asiasta, voitte palauttaa myös sen.

Tuotetta, jossa ei ole silmiinpistäviä vikoja, voidaan käyttää edelleen huoletta.

Valmistuserän numeron löydätte oikealta ylhäältä tuotteen tyyppikilvestä sekä myös pakkauksen taustapuolelta.

Voitte palauttaa tuotteen myyjällenne, tai mikäli Teillä on kysyttävää, voitte ottaa suoraan yhteyttä Palvelu- ja
palautuskeskukseemme seuraavaan puhelinnumeroon:

+49 / (0)90 91 / 5 02 – 356.

Ma – To: kello 9:00 – 17:00
Pe: kello 9:00 – 15:00

tai sähköpostitse osoitteella: service-retouren-center@hama.de

Pahoittelemme aiheutunutta vaivaa.

Ihre Hama GmbH & Co KG
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