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Ersteinrichtung der Teststation ,,Smart Home"

Sicherheitshinweise

Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise auf dem zusatzlichen Beiblatt!
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Aufbau

Einhangen in Ladenbausysteme:

a. Die Teststation kann in Saulen aller bekannten
Ladenbausysteme eingehangt werden.

(Tego, Ruppel, Ambiente, etc.)

b. Um die Teststation einzuhdngen, muss ein Teil der
bestehenden Lochriickwand ausgehangt werden.
(Ein Modul mit 40 cm Héhe geniigt)

* Sind hohere Module verbaut (50 oder 60cm
Hohe)sollten die Module darunter entsprechend
angepasst werden, so dass an der zukiinftigen
Position der Teststation eine Liicke von
mindestens 40 cm, maximal 45 ¢cm bleibt.

c. Flhren Sie das Stromanschlusskabel innerhalb des
Ladenbausystems durch und verbinden Sie es mit
einer Steckdose.

d. Hangen Sie die Teststation in das Ladenbausystem ein.

Info zur Befestigung

Falls die Teststation nicht in die Ladenbausysteme eingehangt werden kann bzw.

Aufstellen der Teststation:

a. Die Teststation verfligt tiber Gummifie und kann
auch auf Highlight-Mdbeln oder Regalen aufgestellt
werden.

b. Deaktivieren Sie die Regalbeleuchtung an der
Unterseite des Demoboards:

* Entnehmen Sie dazu das Modul , WiFi-
Lampe GU10".

* Trennen Sie den Netzstecker des LED
Bandes von der Steckdosenleiste.

* Setzen Sie das Modul ,WiFi-Lampe GU10"
wieder ein.

* Siehe auch Modultausch.

c. Stellen Sie die Teststation an der vorgesehenen Stelle
auf und verbinden Sie das Stromanschlusskabel mit
einer Steckdose.

die Lochrickwand nicht aushangbar ist, dann bitte folgendes Montage-Set bestellen:

297245 | Montage-Set ,Alternative Shopwand-Befestigung”, 2 lange Haken

Modultausch

Die Teststation ,Smart Home" ist komplett modular aufgebaut. Jedes einzelne Modul (weifie Plexiglas-Platte mit
installiertem Produkt) lasst sich entnehmen. Somit ist es mdglich, Neuheiten einfach nachzubestticken, aber auch

die Bestiickung evtl. an Kundenwiinsche anzupassen.

Um ein Modul zu entnehmen gehen Sie bitte wie folgt vor:

Heben Sie das Modul an der etwas Uberstehenden Plexiglas-Platte einfach an.
Die Module sind iiber starke Magnete an der Teststation fixiert. Es ist keine Entriegelung notwendig!
a. Module am Boden der Teststation heben Sie an der zu Ihnen gerichteten Seite an.
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Aktiv gezeigte Produkte sind im Korpus oder an der Riickseite verkabelt und in eine regulare Steckdose eingesteckt.
Stecken Sie das zu tauschende Modul ab.
SchlieRen Sie das neue Modul an der Mehrfachsteckdose im Korpus oder an der Riickseite an.

Setzen Sie das neue Modul ein:

a. Die Module sind mechanisch kodiert, so dass sie nur korrekt ausgerichtet eingesetzt werden knnen. Achten
Sie also darauf, dass die Schrift lesbar ist, und die Stifte entsprechend in der Platte des Moduls verschwinden.

b. Es ist ratsam nochmals kurz zu priifen, ob die Magnete vollen Kontakt haben.

c. Das neue Modul sollte ohne Hohenunterschied identisch zu den restlichen Modulen eingerastet sein.

OICICIO

Inbetriebnahme

Bevor Sie mit der Inbetriebnahme starten, ist es nétig Installationsdaten anzufordern.

Bitte kontaktieren Sie hierzu einen der zuvor genannten Ansprechpartner (Seite 2)

Die Einrichtung muss direkt und ohne Unterbrechung nach Erhalt der Installationsdaten
durchgefiihrt werden!

@ Ldsen Sie die beiden Schrauben an der Tablet-Halterung und nehmen Sie die Abdeckung ab.
@ Schalten Sie das Tablet durch langeres Driicken der Power-Taste ein.

@ Nachdem das Tablet hochgefahren ist, werden Sie von einem Willkommensbildschirm begriifst.
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@ Betatigen Sie NICHT die Schaltflache ,Starten”.

@ Stattdessen tippen Sie 7 mal schnell hintereinander auf die freie Flache unterhalb von ,Hallo”".

@ Die Kamera wird automatisch gestartet.

Scannen Sie den QR-Code, den Sie mit den Installationsdaten erhalten haben, vom Display ihres Smartphones.




Es erfolgt ein Hinweis, dass das Tablet nun automatisch eingerichtet wird, und von Hama verwaltet und
tiberwacht wird. Mit , Akzeptieren & Weiter” bestatigen.

a

Gerét einrichten

AKZEPTIEREN & TER

@ Das Tablet wird nun automatisch eingerichtet. @ Das Gerat aktualisiert sich nun automatisch.

-]

Gerét wird aktualisiert ...

o

Dienstgerat wird eingerichtet ...

o Google Play Store wird heruntergeladen: 26 %

@, )

Die POS-App wird automatisch installiert. @ Nach dem ersten Start der POS-App werden darin
verwendete Videos automatisch heruntergeladen.

3

Apps fiir die Arbeit werden installiert ...

o O

Downloaded 12 percent




Ersteinrichtung

Nachdem der Video-Download abgeschlossen ist, missen noch ein paar
grundsatzliche Einstellungen vorgenommen werden:

@ Wabhlen Sie den Tab "Smart Sound" aus.

¢ &)
B Z
; 2
¥ Q
A ‘
&5 ——
wn
i

@ Tippen Sie 8 mal schnell hintereinander auf das Hama Logo in der linken unteren Ecke.

Alle Produkte vergleichen

SMART SOUND - SMARTLIVING
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Es muss nun ein Sicherheitscode festgelegt werden:
a. Displaysperre auswahlen.

© Sicherheit & Standort
MMMMMMM Geratesicherheit

@  Google Play Protect

@ MeinGeritfinden

Displayspesre

n

P
y

Einstellunge.. fir Spertbildschirm

Einstellunge. fiir Sp

Gesichtserkennung

b. PIN auswahlen.

< Displaysperre wahlen

Muster

Passv. _.t




c. PIN Code festlegen: 4262

a

Displaysperre einrichten
Rt ur Scherheitaine PN in

1 2 nsc 3 o
Kb%cm 5 K 6 Mo
7\ PaRS 8 ™ 9 wxvz
& 0 ©

d. PIN wiederholen und Bestatigen.

a

PIN nochmal eingeben

1 2 nsc 3 o
Kb%cm 5 K 6 Mo
7\ PaRS 8 ™ 9 wxvz
& 0 ©

e. Benachrichtigungen deaktivieren >, Keine Benachrichtigungen anzeigen” > Fertig.

@ Gesamten Benachricht

Q

Benachrichtigungen

O Vertrauliche Inhalte ausble

w(eine Benachrichtigungen

@ Die Zurlck-Taste am unteren Bildschirmrand betatigen.

@ Der PIN Code 4262 wird nun abgefragt.

a

Exit lock task mode
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@ Eine Meldung bezlglich Nutzungsstatistik erscheint > Nein Danke.

gen jederzeitd

@ SchlieRlich befindet man sich in den Standard-Tablet-Einstellungen.

Wahlen Sie hier die Display-Einstellungen.

Q Einstellungen durchsuchen

Modus ,Ni

° Netzwerk & Intemnet.
@ Verbundene Gerite

@ Apps & Benachrichtigungen

o Ak DISPI“
@ s INtEr
D-sm‘
(o T Tone
e Speicher .
o Sicherheit & Standort

@ Stellen Sie den Punkt Ruhezustand auf ,Nach 15 Sekunden ohne Aktivitat”.

< Display

Hintergrund

Ruhezustan
Nach 15 Sekll hne /

Display automatisc

Helligheit
Nachtlicht
Desktop-stl

Navigationsleiste

Hintergrund

Ruhezustaf
L fae

Display automatisch drehen E )

Schiifigrée

Anzeigegrifie

Bildschimschoner

Wahlen Sie den Punkt Anzeigeleuchte und deaktivieren Sie beide Optionen.

Anzeigeleuchte leuchtetbeim Laden durchgehend

@ Die Zuriick-Taste am unteren Bildschirmrand evtl. mehrfach betatigen, bis die POS App angezeigt wird.



Gerateeinrichtung

Nun missen die einzelnen Gerate der Teststation in das Vorfiihr-WLAN-Netzwerk des Marktes eingebunden werden.
Die Einrichtung ist identisch zur Einrichtung der Gerate Zuhause.

@ Verbinden Sie lhr Firmenhandy mit dem Vorfihr-WLAN-Netzwerk des Marktes.

Offnen Sie die Hama Smart Home App.
Falls diese noch nicht installiert ist, konnen Sie sie iiber folgenden QR-Code installieren:

1 Telskom de = 1616 T cizane at Telskom.de B

= < Einstellungen

o Klicken Sie hier,um... Account

g ; Benachvichigungst
r Dienstleist
() Familenverwaltung Benachrichtigung
O Apple Watch Ober
©  Nachrichtencenter Ab me I d e [
A L
[ FAQ&Rickmeldung .
Cache losch oo
[] Mehr Dienstieistungen
@  Einstellungen/
[, el e

Loggen Sie sich nun iiber die Kontodaten, die Sie mit den Installationsdaten erhalten haben, in das Vorfiihr-
konto ein. Die Kontodaten kénnen auch nochmals bei den genannten Ansprechpartnern erfragt werden.

w Telskom.de B
<

Einloggen

Deutschland
smarthome-test.0001@hama.de ‘
Ein vorhandenes

Konto vel;wenden m anmelde
)

tvergessen

llen eines neuen K,
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Nun werden die Gerate einzeln eingerichtet.

Sonderfall Heizungssteuerung (Seite 11 bis 13):
Die Zentrale der Heizungssteuerung ist unsichtbar im Korpus der Teststation verbaut und befindet sich
bereits im Einrichtungsmodus. Starten Sie also mit der Einrichtung der Zentrale der Heizungssteuerung:

@ Betitigen Sie das ,+" oben rechts @ Wihlen Sie die Heizungssteuerung aus.
in der Hama Smart Home App.
_:‘(')’:_ Willkommen zu H... ‘
o e ?,’;t.;‘.: .
=Ty
€ Das WLAN Passwort muss einge- @ Bestitigen Sie, dass sich das Gerat im
geben werden. Einrichtungsmodus befindet, in dem Sie
den Haken vor dem Punkt ,Nachster Schritt”
setzen und auf Weiter drucken.
& 2oz o Sonz

= SRIUM-Audio

B XOKXXXXKX

@ Die Zentrale wird nun angelernt und @ Benennen Sie die Zentrale als , Zentrale”
sollte nach kurzer Zeit eingerichtet sein. und achten Sie darauf keine Artikelnummer
im Namen zu behalten!

i Telskom de T o qasue

Abbrechen

Geriit hinzufiigen...

100176581

gwer tzuiopdl
asdfghijklda

4 yxcvbnm &

123 @ 0 Leerzeichen



AnschlieSend muss das gezeigte Thermostat noch mit der Zentrale verbunden werden:

@ Legen Sie bitte zuerst die zwei beigelegten Batterien AA Mignon in das Thermostat ein:

© Im Display des Thermostat's blinkt die
Anzeige LA fur kurze Zeit, und wird
dann konstant angezeigt. Driicken Sie
nun einmal kurz auf das Stellrad des
Thermostats. Die Anzeige LA beginnt
erneut zu blinken.

@ Wihlen Sie dann die Zentrale in der App aus.

Telokom do
Testumgebung v [+]

=5 Willkommen zu H...
7 T A~ Richten Sie lhren Standort fir weitere Inf... >

Alle Gerlte  Wohnzimmer  Schiafzimmer +++

@ stellen Sie das Thermostat auf den
niedrigsten Wert, so dass im Display
der Thermostats ,OF" angezeigt wird.

© Nach kurzer Zeit (eine knappe Minute) hért
die Anzeige auf zu blinken, zeigt kurz den
aktuellen Status an und erlischt dann.

@ Wihlen Sie ,Untergerat hinzufiigen” aus.

<

Zentrale

@ Driicken und halten sie das Stellrad des
Thermostats fiir ca. 5 Sekunden gedriickt,
bis im Display 2 Bindestriche angezeigt
werden ,——".

12



@ Bestitigen Sie jetzt in der App, dass (@ Die Zentrale und das Thermostat stellen
die LED blinkt. nun die Verbindung her. Bestatigen Sie
das gefundene Thermostat mit Fertigstellen.

Fertigstellung, '

@ Benennen Sie das Thermostat nun mit
der Artikelnummer ,176592".

176592

qgwer tzuiopd
als|d]fjglhlilk|!]|o]a

& yxcvbnm &

123 @ @  Leerzeichen

Gerateeinrichtung:

a. Bringen Sie ein Gerdt in den Einrichtungsmodus:
* Lampen miissen dazu 3-mal aus und wieder eingeschaltet werden (Entnehmen Sie dazu das Modul

und simulieren Sie das Aus- und Einschalten durch Ab- und wieder Anstecken des Moduls).
> Die Lampe blinkt schnell.

Siehe Modultausch
* Bei Steckdosen gentigt ein Dricken und Halten der Taste an der Steckdose fiir ca. 10 Sekunden,

bzw. bis die LED schnell zu blinken beginnt.
* Die Kamera ist im Lieferzustand bereits im Einrichtungsmodus (die LED blinkt orange). Sollte das
nicht der Fall sein, halten Sie die Taste auf der Riickseite der Kamera fir ca. 30 Sekunden gedriickt,

bzw. solange bis Sie einen zweiten Ton horen, und die LED erneut orange blinkt.

13



b. Betatigen Sie das ,+" oben rechts in der Hama Smart Home App und folgen Sie den Einrichtungsschritten

. @ Das WLAN Passwort muss eingegeben werden.

Stockcomaret

Wahlen Sie ein 2,4-GHz-WLAN-
Netzwerk und geben Sie das

= SIRIUM-Audio

B 000000000

€ Bestitigen Sie, dass das Gerat im Einrichtungsmodus ist (Lampe/LED blinkt schnell).
Setzen Sie dann den Haken bei ,Nachster Schritt” und tippen Sie auf ,Weiter".

€2-Modus &

Setzen Sie das Gerat
zuerst zuriick.

Wern die A

Gerét hinzufiigen...

14



d. Nun kann das Gerat noch benannt werden. Jedes Produkt muss in seinem Namen die Artikel-
nummer enthalten (z. B. 176581)! Vor oder nach der Artikelnummer konnen zusatzlich
Bezeichnungen vergeben werden (Wohnzimmer, Schlafzimmer etc.), falls vom Kunden gewiinscht.

gt.

erat erfolgreie. Az

400176581
qwertzuiopdu

asdfighijlkléa

yxcvbnm &
BB 0| e

e. Wiederholen Sie die einzelnen Schritte fiir jedes Produkt.

Wenn alle Gerate in der Hama Smart Solution App eingerichtet sind, muss das Tablet neugestartet werden.
Wenden Sie sich dazu bitte erneut an einen der Ansprechpartner. Das Tablet wird per Fernwartung neugestartet.

Hinweis: Starten Sie das Tablet nicht selbst neu! Im Rahmen des Neustarts per Fernwartung wird das Tablet
korrekt eingerichtet, das kann nicht tiber einen lokalen Neustart geschehen!

Das Tablet startet im Sperrbildschirm:

a. Streichen Sie Uber den Bildschirm.

11:59x0rm.
ol

DL, 3.Mirz

N
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Das Tablet ist vollstandig eingerichtet und alle Gerate konnen nun gesteuert werden.

- hama
o Thermostat b ilament - .
E — g WiFi-LED-Lampe, E14, 5,5W, RGB, dimmba
: o)
£ '
g | & | weses
z N
2
3
@
A 4
OO viraners 0mp

Setzen sie die Abdeckung Uber das Tablet und fixieren Sie die Abdeckung mit den beiden Schrauben.
Nun haben Sie die Einrichtung erfolgreich abgeschlossen. Falls nicht, lesen Sie bitte weiter!

Troubleshooting

®

®

®

®

Wahrend der Einrichtung erscheinen mehrere Abfragen von Lenovo und Google:

a. Google Dienste: Hier scrollen Sie bis zum Ende und Akzeptieren die Punkte zuvor.

b. Bei den weiteren Abfragen (Gesichtserkennung, Lenovo-ID) wahlen Sie "Uberspringen" und beim Lenovo
Benutzererfahrungsprogramm "Nein"

c. Beim Navigationsstil wahlen Sie bitte die Option der 3-Schaltflachen-Steuerung aus.

d. Die Meldungen konnen sich wiederholen, gehen Sie hier einfach wie zuvor genannt vor.

Die Einstellungen lassen sich nach dem Festlegen der PIN nicht 6ffnen:

a. Fahren Sie mit der restlichen Einrichtung der Gerate fort und schlieen Sie diese zusammen mit dem
Ansprechpartner ab. Nachdem alle Gerate auf dem Display sichtbar sind, konnen die Einstellungen wieder
geoffnet werden. Tippen Sie dazu 7-mal schnell hintereinander in die rechte obere Ecke des Displays,
tippen
Sie dann den PIN ein und nehmen die noch ausstehenden Einstellungen vor.

b. Sollten sich die Einstellungen nach wie vor nicht 6ffnen lassen, kontaktieren Sie bitte einen der
Ansprechpartner.

Smart Living Gerate konnen nicht eingerichtet werden:

a. Kontrollieren Sie, dass der WLAN-Empfang am Aufstellort ausreichend ist.

b. Alle Smart Living Gerate unterstutzen lediglich das 2,4 GHz Netzwerk.

* Zur Einrichtung falls moglich 5 GHz deaktivieren, kann anschlieSend wieder aktiviert werden.

c. Verwenden Sie den AP-Modus zur Einrichtung der Gerate. Der AP-Modus umgeht die wesentlichen Probleme,
die in einer Umgebung wie eines Elektronik-Marktes auftreten konnen.
> Siehe Gerateeinrichtung iiber AP-Modus.

d. Sollte weiterhin keine Einrichtung méglich sein, kdnnte auch ein eigener Router fir die Demo das Problem
beheben. Hierzu bitte Riicksprache mit den Ansprechpartnern.

Smart Living Gerat wurde eingerichtet, taucht aber nicht in der POS App auf.

a. Kontrollieren Sie den korrekten Namen des Gerats, es muss die korrekte Artikelnummer im Namen
vorkommen (z. B. 176575).

b. Evtl. Tablet neu starten (kann uber die Ansprechpartner per Fernwartung durchgefiihrt werden).
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Das mehrfache Tippen der Ecke fiihrt zu keinem Ergebnis:
a. Es muss wirklich schnell hintereinander getippt werden, das heil$t wirklich 4 oder mehr innerhalb einer Sekunde
b. Allgemein kann so oft hintereinander getippt werden, bis das Tablet reagiert. Es muss dabei nicht gezahlt
werden. Gerade rechts oben in der Ecke kann es passieren, dass das Display ein Tippen nicht erfasst.
Hier einfach solange schnell hintereinander Tippen bis die PIN-Abfrage erscheint.

Ansprechpartner bzgl. Aufbau/Einrichtung

Technischer Service Technischer Service

Timo Biehringer Benedikt Schenk

+49 9091 502 311 +49 9091 502 6453

+49 151 18814 412

timo.biehringer@hama.de benedikt.schenk@hama.de

Gerateeinrichtung mit AP-Modus
@ Folgen Sie den Anweisungen 1-4 aus dem Punkt Gerateeinrichtung.

@ Gerateeinrichtung mit AP-Modus:

a. Bringen Sie ein Gerat in den Einrichtungsmodus.

* Lampen mussen dazu 3-mal aus und wieder eingeschaltet werden (Entnehmen Sie dazu
das Modul und simulieren Sie das Aus- und Einschalten durch Ab- und wieder Anstecken
des Moduls). > Die Lampe blinkt schnell.

Siehe Modultausch

* Bei Steckdosen gentigt ein Driicken und Halten der Taste an der Steckdose fir ca.

10 Sekunden, bzw. bis die LED schnell zu blinken beginnt.

* Die Kamera unterstiitzt den AP-Modus leider nicht!

b. Aktivieren Sie nun den AP-Modus:

* Schalten Sie die Lampen dazu nochmals 3-mal aus und wieder ein (Achten sie bei jedem
Einschalten darauf, dass die Lampe kurz blinkt, bevor Sie sie wieder ausschalten; erneut
uber Aus und Anstecken des Moduls) > Die Lampe blinkt langsamer.

Siehe Modultausch

* Driicken und Halten Sie erneut die Taste an der Steckdose fiir ca. 10 Sekunden, bzw. bis
die LED langsamer blinkt.

c. Betatigen Sie das ,+" oben rechts in der Hama Smart Home App und folgen Sie den Einrichtungsschritten:

Teskom.de
Testumgebung v [+]

;‘(')‘: Willkommen zu H...
7 T A" Rehten Sie Ihren Standort fr weitere inf... >

7 46 % @
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@ Das WLAN Passwort muss eingegeben werden.

.......... =

Wahlen Sie ein 2,4-GHz-WLAN-
Netzwerk und geben Sie das

= SIRIUM-Audio

B 0000000000

Seanen Sonstges
Weiteff

€ Wihlen Sie im folgenden Bildschirm @ Wwahlen Sie nun den AP-Modus aus.
rechts oben ,EZ-Modus <>".

il Teskomde anm wiToonde s opez ST
Abbrechen E2ags Abbrechen EZ-Modus &
Setzen Sie das Geriit SetzenSieds  EZModus bt
z zuerst zuriick

Vomdemasgets  AP-Modus)
Sodim ke

@ SctmnSadonSooman
@Ein-Aus-Ein-Aus-Ein (abhingig von der
‘Bedienungsanleitung)

@Vergewissern Sie sich, dass die
Anzeigeleuchte schnell blinkt

° ® o
ey v

N c

x

Win worden Gerite 7uickosatst? >

© Bestatigen Sie, dass sich das Gerét im @ Wahlen Sie , Jetzt verbinden” aus.
AP-Modus befindet (Lampe/LED blinkt
langsam). Setzen Sie den Haken bei
,Nachster Schritt” und tippen Sie auf ,Weiter".

i Telskom.de B
Abbrechen €2-Modus &

Setzen Sie das Gerat
zuerst zuriick.

Weiter Jetzt verbifden

N
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@ Offnen Sie Ihre WLAN-Einstellungen. @ Verbinden Sie sich mit dem WLAN namens

,SmartLife-XXXX".

5IRIUM-Audio-5G

SmartLife-F7FE h

d.Nach kurzer Zeit sollte das jeweilige Produkt aufhéren zu blinken und die Einrichtung ist abgeschlossen.

Telokom.de
Abbrechen

Gerét hinzufiigen...

o158

e. Nun kann das Gerat noch benannt werden. Jedes Produkt muss in seinem Namen die Artikelnummer

enthalten (z. B. 176581)! Vor oder nach der Artikelnummer konnen zusatzlich Bezeichnungen vergeben
werden (Wohnzimmer, Schlafzimmer etc.), falls vom Kunden gewinscht.

i Teokom de ¥ 3 il Teskomde % o2 7 a3%m)
Fertigstellung [
Hinzugefiigt.

© oor7essi

Speichern
,

X erfolg!

Q

00176581

4

qwertzuiopdu

als|d]flglh]ilk]I]|6]&

& yxcvbnm &

123 @ 0 Leerzeichen

f Wiederholen Sie die einzelnen Schritte fiir jedes Produkt. 9



