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Problem Lösung
Die Betriebsanzeige an
Transmitter oder Receiver
leuchtet nicht

• Ist das betreffende Gerät eingeschaltet?
• Wurde das richtige Steckernetzteil verwendet?
• Ist das Steckernetzteil richtig eingesteckt?
• Wird die Netzsteckdose für das Steckernetzteil mit Strom versorgt?

Kein Bild, kein Ton • Ist die Signalquelle eingeschaltet?
• Ist die Signalquelle korrekt angeschlossen?
• Sind Transmitter und Receiver vertauscht? Der Transmitter muss am AV-Quellgerät, der

Receiver am Wiedergabegerät stehen
• Ist der Abstand zwischen Transmitter und Receiver zu groß?
• Sind die Schalter CHANNEL (1) am Transmitter und am Receiver auf den gleichen Kanal

eingestellt?
• Ist am Wiedergabegerät der AV-Kanal angewählt?

Das Bild, der Ton ist
verrauscht bzw. gestört

• Wurde die Reichweite des Systems überschritten?
• Befindet sich zwischen Sender und Empfänger eine metallische Barriere (z.B. Stahlbetonwand)?
• Befinden sich Antennen (8) von Transmitter und Receiver in einer ungünstigen Lage zueinander?
• Befindet sich eine starke Störquelle, wie z.B. ein Elektromotor, Funkgerät, etc. in der Nähe?
• Ist der Abstand zwischen Transmitter und Receiver zu gering? Dadurch kann der Empfänger

übersteuert werden. Vergrößern Sie den Abstand oder verändern Sie die Position der Antennen
(evtl. ganz einklappen).

• Sind die Schalter CHANNEL (1) am Sender und Empfänger auf den gleichen Kanal eingestellt?

Die Fernbedienungsbefehle
werden nicht übertragen

• Zeigt die Sendediode Ihrer Infrarot-Fernbedienung auf das IR-Empfangsfenster des Receivers?
• Sind die Batterien der Fernbedienung leer?
• Ist Ihre Fernbedienung in Ordnung?
• Ist das IR-Sendefenster des Transmitters bzw. die IR-Sendedioden der Sendeleitung auf das

IR-Empfangsauge des zu steuernden Gerätes ausgerichtet?

Audio-Wiedergabe nur über
einen Kanal

• Ist der Balanceregler an der Signalquelle falsch eingestellt?
• Sind die Cinchstecker der Audioleitung ganz in die Anschlussbuchsen an Transmitter und

Receiver eingesteckt?

Die Wiedergabe ist verzerrt • Sind die richtigen Ausgänge der Signalquelle angeschlossen? Die Audio-Eingänge, bzw. der
Video-Eingang des Transmitters werden übersteuert.
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Problem Solution
The operating signal on the
transmitter or receiver is not
lighting up

• Is the respective device switched on?
• Was the correct adapter used?
• Is the adapter plugged in correctly?
• Is the mains socket for the adapter supplied with power?

No picture, no sound • Is the signal source switched on?
• Is the signal source connected correctly?
• Are the transmitter and receiver switched around? The transmitter must be at the AV source

device and the receiver at the playback device
• Is the distance between the transmitter and receiver too big?
• Are the CHANNEL switches (1) on the transmitter and receiver set to the same channel?
• Is the AV channel selected on the playback device?

The picture/sound is noisy or
distorted

• Has the range of the system been exceeded?
• Is there a metal barrier (e.g. steel-reinforced wall) between the transmitter and receiver?
• Are the antennae (8) of the transmitter and receiver unsuitably positioned with each other?
• Is there a powerful interference nearby, such as an electric motor, radio, etc?
• Is the distance between the transmitter and receiver too small? This may result in the receiver

being overloaded. Increase the distance or change the position of the antennae (possibly
retract completely).

• Are the CHANNEL switches (1) on the transmitter and receiver set to the same channel?

The remote control
commands are not being
received

• Does the transmitter diode of your infrared remote control show on the IR reception window of
the receiver?

• Are the batteries of the remote control dead?
• Is your remote control functioning properly?
• Is the IR transmitter window of the transmitter or the IR transmitter diodes of the transmitter

cable in line with the IR receiver eye of the device to be controlled?

Audio playback only on one
channel

• Is the balance control on the signal source set incorrectly?
• Are the RCA plugs of the audio line completely plugged into the sockets on the transmitter and

receiver?

Playback is distorted • Are the correct outputs of the signal source connected? The audio inputs or the video input of
the transmitter are over-loaded.
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Problème Solution
Le témoin de fonctionnement
de l’émetteur ou du
récepteur ne s’allume pas

• L’appareil concerné est-il sous tension ?
• Utilisez le bon bloc d‘alimentation ?
• Le bloc d‘alimentation est-il connecté correctement ?
• Le bloc d’alimentation est-il normalement alimenté en tension ?

Aucune image, aucun son • La source de signal est-elle sous tension ?
• La source de signal est-elle raccordée correctement ?
• Le transmetteur et le récepteur sont-ils inversés ? Le transmetteur doit être raccordé à un

appareil source AV, le récepteur à l’appareil de lecture
• La distance entre le transmetteur et le récepteur est-elle trop importante ?
• Les interrupteurs CHANNEL (1) du transmetteur et du récepteur sont-ils raccordés au même canal ?
• Le canal AV est-il sélectionné pour l’appareil de lecture ?

L’image et le son sont
brouillés

• Avez-vous dépassé la portée maximale du système ?
• Une barrière métallique (paroi de béton armé, par exemple) se trouve-t-elle entre l’émetteur et

le récepteur ?
• Les antennes (8) du transmetteur et du récepteur sont-elles dans une mauvaise position l’une

par rapport à l’autre ?
• Uns source importante de parasites (moteur électrique, appareil radio, etc.) se trouve-t-elle à

proximité ?
• La distance entre le transmetteur et le récepteur est-elle trop petite ? Risque de surcharge

du récepteur. Augmentez la distance ou modifiez la position des antennes (repliez-les
éventuellement entièrement).

• Les interrupteurs CHANNEL (1) de l’émetteur et du récepteur sont-ils raccordés au même canal ?

Les commandes de la
télécommande ne sont pas
transmises

• Dirigez-vous la diode émettrice de télécommande infrarouge vers le détecteur IR du récepteur ?
• Quel est l’état des piles de la télécommande ?
• Votre télécommande fonctionne-t-elle parfaitement ?
• Dirigez-vous la cellule émettrice du transmetteur ou la diode émettrice IR de la ligne émettrice

vers la cellule de détection IR de l’appareil que vous désirez piloter ?

Reproduction audio
uniquement sur un seul canal

• Contrôlez le réglage de la balance sur la source de signal
• Les connecteurs RCA de la ligne audio sont-ils parfaitement insérés dans les prises du

transmetteur et du récepteur ?

La lecture est brouillée • Avez-vous raccordé les bonnes sorties de la source de signal ? Les entrées audio ou l’entrée
vidéo du transmetteur sont en surcharge.
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Problema Solución
El indicador de funcionamiento
en el emisor o en el receptor
no se ilumina

• ¿Está encendido el equipo en cuestión?
• ¿Se ha empleado la fuente de alimentación correcta?
• ¿Está bien conectada la fuente de alimentación?
• ¿Recibe corriente el enchufe de la fuente de alimentación?

No hay imagen ni sonido • ¿Está encendida la fuente de señal?
• ¿Está bien conectada la fuente de señal?
• ¿Ha confundido emisor con receptor o viceversa? El emisor debe estar situado junto al equipo

fuente AV y el receptor junto al equipo reproductor
• ¿Es la distancia entre emisor y receptor demasiado grande?
• ¿Está el interruptor CHANNEL (1) del emisor y del receptor ajustado en el mismo canal?
• ¿Ha seleccionado el canal AV en el equipo reproductor?

La imagen o el sonido tienen
interferencias o no son del
todo nítidos

• ¿Se ha sobrepasado el alcance del sistema?
• ¿Se encuentra alguna barrera metálica (p.ej. una pared de hormigón armado) entre emisor y

receptor?
• ¿Están las antenas (8) de emisor y receptor en una situadas de forma incorrecta?
• ¿Hay cerca alguna fuente importante de interferencias, p. ej. un motor eléctrico, un aparato de

radiofrecuencia?
• ¿Es la distancia entre emisor y receptor demasiado pequeña? Eso puede provocar una

saturación del receptor. Amplíe o reduzca la distancia o modifique la posición de las antenas
(en caso necesario, repliéguelas).

• ¿Está el interruptor CHANNEL (1) del emisor y del receptor ajustado en el mismo canal?

No se transmite la señal del
mando a distancia

• ¿Está el diodo emisor del mando a distancia apuntando a la ventana de recepción infrarroja del
receptor?

• ¿Se han agotado las pilas del mando a distancia?
• ¿Funciona el mando a distancia?
• ¿Están las ventanas de emisión de infarrojos del emisor o el diodo emisor de infrarrojos

orientado hacia el receptáculo de recepción de infrarrojos del equipo que desea controlar?

Sólo se reproduce sonido en
un canal

• ¿Está mal ajustado el regulador de balance en la fuente de señal?
• ¿Están bien conectados los conectores cinch de la línea de audio a las hembrillas de conexión

en el emisor y en el receptor?

La reproducción sufre
distorsiones

• ¿Están conectadas las salidas correctas de la fuente de señal? Las entradas de audio y vídeo
del emisor están saturadas.
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Problema Soluzione
Il display di esercizio sul
trasmettitore o sul ricevitore
non si accende

• L’apparecchio desiderato è acceso?
• Avete utilizzato l’alimentatore corretto?
• L’alimentatore è inserito correttamente?
• La presa di rete a cui è collegato l’alimentatore riceve corrente?

Nessuna immagine, nessun
suono

• La fonte di segnale è accesa?
• La fonte di segnale è collegata correttamente?
• Il trasmettitore e il ricevitore sono invertiti? Il trasmettitore deve essere collocato sulla sorgente

AV, il ricevitore sul riproduttore
• La distanza tra trasmettitore e ricevitore è troppo grande?
• Gli interruttori CHANNEL (1) sul trasmettitore e sul ricevitore sono impostati sullo stesso canale?
• Sul riproduttore è selezionato il canale AV?

Le immagini sono sfumate o
l’audio è distorto

• La portata del sistema è stata superata?
• Tra il trasmettitore e il ricevitore è presente una barriera metallica (ad es. parete in cemento

armato)?
• Le antenne (8) del trasmettitore e del ricevitore si trovano in una posizione sfavorevole l’una

rispetto all’altra?
• Nelle vicinanze è presente un forte segnale di disturbo, come ad es. un motore elettrico, un

apparecchio radio ecc.?
• La distanza tra trasmettitore e ricevitore è troppo scarsa? Per questa ragione il ricevitore può

essere sovramodulato. Aumentate la distanza o modificate la posizione delle antenne (evtl.
richiudetele completamente).

• Gli interruttori CHANNEL (1) sul trasmettitore e sul ricevitore sono impostati sullo stesso canale?

I comandi del telecomando
non vengono trasmessi

• Il diodo di trasmissione del telecomando a infrarossi è orientato verso la finestrella di ricezione
a infrarossi del ricevitore?

• Le batterie del telecomando sono scariche?
• Il telecomando funziona?
• La finestrella di trasmissione IR del trasmettitore ovvero i diodi di trasmissione IR del cavo di

trasmissione sono orientati verso la finestrella di ricezione IR dell’apparecchio da comandare?

Riproduzione audio
esclusivamente attraverso
un canale

• Il regolatore di bilanciamento sulla sorgente del segnale è impostato erroneamente?
• Le spine RCA del cavo audio sono inserite interamente nelle prese sul trasmettitore e sul

ricevitore?

La riproduzione è distorta • Sono collegate le uscite corrette della fonte di segnale? Gli ingressi audio ovvero l’ingresso
video del trasmettitore vengono sovramodulati.
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Sorun Çözüm
Aktarıcı ve alıcı üzerindeki
sinyal ışığı yanmıyor.

• Bahsedilen cihaz açık mı?
• Doğru adaptör mü kullanıldı?
• Adaptör doğru şekilde bağlandı mı?
• Adaptörün bağlı olduğu prizde elektrik var mı?

Görüntü yok, ses yok • Sinyal kaynağı açıldı mı?
• Sinyal kaynağı doğru şekilde bağlandı mı?
• Aktarıcı ve alıcı açık mı? Aktarıcı AV kaynak cihaza ve alıcı da görüntünün alınacağı ikinci televizyona

bağlanmalıdır.
• Aktarıcı ve alıcı arasındaki mesafe çok mu fazla?
• Aktarıcı ve alıcı cihazlarda aynı kanallar ayarlandı mı?
• İkinci televizyonda alıcının bulunduğu AV çıkışı seçildi mi?

Görüntü ve/veya ses bozuk • Sistemin maksimum mesafesi geçildi mi?
• Aktarıcı ve alıcı arasında metal bir bariyer var mı?
• Aktarıcı ve alıcının antenleri (8) birbirlerine göre ayarlandı mı?
• Yakınlarda elektrik motor, radyo, gibi sinyalleri etkileyecek bir cihaz var mı?
• Aktarıcı ve alıcı arasındaki mesafe çok mu kısa? Bu durum alıcının aşırı yüklenmesi ile sonuçlanabilir.

Aktarıcı ve alıcı arasındaki mesafeyi arttırıp antenin pozisyonunu değiştirin.
• Aktarıcı ve alıcının kanal düğmeleri aynı kanallara ayarlandı mı?

Uzaktan kumanda çalışmıyor. • Uzaktan kumandanın pilleri dolu mu?
• Uzaktan kumandanız düzgün çalışıyor mu?
• Aktarıcının kızılötesi penceresi ya da kızılötesi aktarıcı diyotları kontrol edilecek cihazın IR alıcı gözü

ile aynı seviyede mi?

Ses yalnızca bir kanaldan
geliyor.

• Sinyal kaynağındaki balans ayarları yanlış mı?
• Alıcı ve aktarıcıda ses bağlantısının yapıldığı RCA kablolar cihazlara tam olarak takıldı mı?

Ses / Görüntü bozuk • Sinyal kaynağındaki bağlantılar doğru yapıldı mı? Aktarıcının ses ya da görüntü girişleri aşırı
yüklenmiş olabilir.










